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1. UVODNE NAPOMENE

Vodi¢ za pristup informacijama DrZavne agencije za istrage i zastitu ( u daljem tekstu:
Vodi¢) u skladu sa odredbama Zakona o slobodi pristupa informacijama u Bosni i
Hercegovini (,.Sluzbeni glasnik BiH®, br. 28/00, 45/06, 102/09, 62/11 i 100/13) (u daljem
tekstu: Zakon) omogu¢ava svakom fizickom i pravnom licu (u daljem tekstu: podnosilac
zahtjeva) da se bliZze upozna sa postupkom ostvarivanja prava pristupa informacijama u
Drzavnoj agenciji za istrage i zaStitu (u daljem tekstu: Agencija), koje su pod kontrolom
Agencije. Kontrola u smislu Zakona znaéi ili raspolaganje informacijama ili kontrola slobode
pristupa informacijama. Vodi¢ pruZa informacije o pravima i obavezama u skladu sa
Zakonom. odnosno:

a) sadrzi instrukcije o nad¢inu podnos$enja zahtjeva za pristup informacijama;

b) obavjestava podnosioca zahtjeva o proceduri i rokovima kojih se Agencija treba

pridrzavati tokom obrade zahtjeva za pristup informacijama;

c) obavjestava podnosioca zahtjeva o okolnostima pod kojima pristup informacijama

moze biti uskracen;
d) sadrzi uputstvo o pravnom lijeku na odluke koje donosi Agencija;
e) upucuje na sluzbenika Agencije nadleZznog za informisanje i kontakt telefon na
koje se podnosilac zahtjeva mozZe obratiti kako bi se olak3ao pristup informacijama
i sadrzi spisak informacija potrebnih za obracanje Agenciji;

f) sadrZi pisani obrazac zahtijeva za pristup informacijama (u daljem tekstu:
Zahtjev),

g) reguliSe troskove umnoZzavanja zahtijevanih informacija;

h) upuéuje na Indeks registar Agencije i naéin pristupa istom.

Vodi¢ je besplatan i dostupan je na zahtjev i na web stranici Agencije www,
sipa.gov.ba, a dostavlja se Ombudsmenu za ljudska prava Bosne i Hercegovine.

2. VRSTE INFORMACIJA KOJE SE MOGU DOBITI U AGENCLIJI

Podnosilac zahtjeva, u skladu sa Zakonom, moZe traZiti i ostvariti pristup
informacijama koje su pod kontrolom Agencije, osim izuzetaka propisanih zakonom il
podzakonskim aktima koje Agencija primjenjuje u radu.

3. POSTUPAK PRISTUPA INFORMACIJAMA

Prije uspostavljanja kontakta sa sluZzbenikom Agencije nadleZnim za informisanje,
preporucuje se zainteresovanom licu da prethodno izvrsi uvid u Indeks registar Agencije. U
stu¢aju dileme da li Agencija posjeduje traZenu informaciju, moZe se kontaktirati sluZbenik
Agencije nadlezan za informisanje, koji ée u nastaloj situaciji pomo¢i licu u daljoj proceduri
traZenja i pristupa informacijama.

3.1. Nadin pristupa informacijama
U sluéaju postojanja visokog nivoa pouzdanosti da Agencija raspolaZe trazenom

informacijom, podnosilac zahtjeva treba se pismenim putem (na propisanom obrascu) obratiti
Agenciji radi pristupa informacijama.
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3.2. Kontakt adresa i sluzbena lica za davanje informacija

Kontakt adresa za podnofenje pismenog zahtjeva za pristup informacijama je:
Drzavna agencija za istrage i zastitu, Isto¢no Sarajevo, ul. Nikole Tesle br. 59, kontakt telefon
057/326-130, fax 057/326-139, web stranica www.sipa.gov.ba, e-mail sipa@sipa.gov.ba,
sluzbenik Agencije nadlezan za informisanje Luka Miladinovié, sluzbenik u Grupi za odnose
sa javnoScu, Sektora za planiranje, saradnju, analitiku i informisanje.

3.3. Planiranje Zahtjeva

Prije podno&enja pismenog zahtjeva za pristup informacijama Agencije, potrebno je da
zainteresovano lice utvrdi koje informacije Zeli dobiti od Agencije, te predvidjeti iznos
potrebnih finansijskih sredstava neophodnih za umnoZavanje zahtijevanih dokumenata.
Takode, pozeljno je da zainteresovano lice ima predstavu da pristup informacijama nije
ogranicen ni zabranjen, ¢ime se izbjegava nepotrebna procedura administriranja u slu¢ajevima
otiglednih ograni¢enja ili iznzeda pristupa informacijama Agencije.

3.4. PodnoSenje Zahtjeva

Zahtjev se podnosi na jednom od jezika koji su u sluZzbenoj upotrebi u Bosni i
Hercegovini. Isti treba jasno precizirati, te navesti naziv trazenog dokumenta, datum njegovog
nastanka, naziv autora, adresanta, ili druge podatke koji omoguéavaju Agenciji da $to lakse
pronade dokumente koji sadrZe traZene informacije.

Zahtjev se moze podnijeti:

a) li¢no, neposredno predajom u Pisamicu Agencije;

b) upudivanjem putem poste, na adresu Agencije;

¢) putem e-maila, osim kada se radi o Zahtjevu za pristup li¢nim podacima.

Ako zahtjev nije podnesen na obrascu 1 u propisanoj formi t ne sadrZi podatke koji
mogu identifikovati traZzenu informaciju, sluzbenik Agencije nadleZzan za informisanje ¢e u
roku od osam dana od prijema zahyjeva, zakljuCkom obavijestiti podnosioca zahtjeva da
njegov zahtjev ne moze biti obraden.

3.3 Postupanje u situaciji kada Agencija ne posjeduje informaciju

U slu¢aju da Agencija ne raspolaze informacijama koje su traZzene zahtjevom, kao i u
slu¢aju da nema pristup traZenoj informaciji, Agencija ¢e u roku od osam dana po prijemu
zahtjeva isti proslijediti instituciji ili pravnom licu za koje smatra da moZe postupiti po
podnesenom zahtjevu. O navedenom Agencija pismeno obavjestava podnosioca zahtjeva.

3.6. Rok za dobijanje informacija

Agencija ée u roku od 15 dana od dana prijema zahtjeva obavijestiti podnosioca da li
je istom pristup informacijama odobren ili odbijen.

U sluéaju izuzetka i potrebe ispitivanja povjerljivih informacija i ispitivanja javnog
interesa. navedeni rok se moze produziti. U tom slucaju Agencija obavjestava podnosioca
zahtjeva o razlozima za produZenje roka.



3.7. Pristup informacijama

Kada Agencija odobri pristup traZenim informacijama u cjelosti ili djelimi¢no, o tome
rieSenjem obavjeStava podnosioca zahtjeva. RjeSenjem se utvrduje moguénost li¢nog pristupa
i uvid u informacije u prostorijama Agencije, u vrijeme koje odgovara podnosiocu zahtjeva i
sluZzbeniku nadleZznom za informisanje.

3.8 . Troskovi umnozavanja

Agencija ima obavezu naplate trotkova umnoZavanja zahtijevanih informacija, u
skladu sa Zakonom i Odlukom Savjeta ministara Bosne i Hercegovine.

Prvih 20 stranica umnoZavanja materijala standardnog formata je besplatno, dok za
trazene informacije od 20 1 vi$e stranica, podnosilac zahtjeva pla¢a naknadu unaprijed.

4.USKRACIVANJE PRISTUPA INFORMACIJAMA [ UTVRDIVANIJE
KATEGORIJA IZUZETAKA

Agencija nece odobriti pristup trazenim informacijama prema sljedec¢im kategorijama
izuzetaka:
Prva kategorija izuzetaka odnosi se na funkcije Agencije, kada bi se otkrivanjem
informacija moglo osnovano ocekivati izazivanje znacajne §tete po:
a) vanjsku politiku;
b) interese odbrane i bezbjednosti;
¢) zastitu javne bezbjednosti;
d) interese monetarne politike;
¢) sprefavanje i otkrivanje kriminala;
f) zasutu procesa donoSenja odluka Agencije u davanju misljenja, savjeta ili
preporuka zaposlenih u Agenciji, ili drugog lica koje vrsi aktivnosti za ili u ime
Agencije, a ne obuhvata ¢injenicne, statistiCke, nauéne il tehni¢ke informacije.
Druga kategorija izuzetaka odnosi se na zahtjev za pristup povjerljivim komercijalnim
informacijama treée strane, ¢ije bi objavljivanje moglo prouzrokovati tetu istoj.
Treéa kategorija izuzetaka odnosi se na opravdanu zastitu privatnosti treceg lica.

5. ZASTITA PRAVA PODNOSIOCA ZAHTJEVA

Ako Agencija odbije pristup traZenoj informaciji, djelimiéno ili u cjelosti, o tome ée
obavijestiti podnosioca zahtjeva u formi rjeSenja najkasnije u roku od 15 dana od dana
prijema zahtjeva.

Rjedenje o odbijanju zahtjeva za pristup informacijama donosi se u obliku i sa
sastavnim dijelovima rje$enja propisanim Zakonom o upravnom postupku. Isto treba da sadrZi
razioge odbijanja pristupa informacijama, pravni osnov za izuzece informacija, ¢injenicni
osnov pri donoSenju odluke, uputu o pravnom lijeku, pe¢at 1 potpis ovlastenog lica Agencije.

Podnosilac zahtjeva moze:

a) podnijeti Zalbu rukovodiocu nadleZnog drugostepenog javnog organa;

b) u slucaju da je podnosilac zahtjeva nezadovoljan odlukom po Zalbi, mozZe

pokrenuti upravni spor pred Sudom Bosne i Hercegovine;

¢) obratiti se Ombudsmenu za ljudska prava Bosne i Hercegovine u bilo kojoj fazi

postupka.



Rokovi za Zalbu su prekluzivni i njihovim propustanjem se gubi pravo na podno3enje
Zalbe.

6. PRISTUP LICNIM INFORMACIJAMA

Zakon predvida posebnu proceduru za pristup li¢nim informacijama. Pristup li¢nim
informacijama mozZe traziti li€no lice na koje se informacije odnose, tako §to ¢e potpisati
zahtjev 1 predo¢iti vaZeéi identifikacioni dokument sa fotografijom. Ukolike zahtjev za
pristup {i¢nim informacijama podnosi zakonski zastupnik ili punomo¢nik lica na koje se li¢ne
informactje odnose, isti ée potpisati zahtjev, predo¢iti validan dokaz o statusu zakonskog
zastupnika ili punomocnika, kopiju identifikacionog dokumenta sa fotografijom i kopiju
identifikacionog dokumenta sa fotografijom lica u ¢ije ime podnosi zahtjev.

Zakon obezbjeduje da liéne informacije koje su pod kontrolom Agencije budu tatne
ilt, u odnosu na svrhu prikupljanja ili konstenja informacija, budu aktuelne, kompletne,
relevantne za zakonsku razmjenu zbog koje su pohranjene, te da na bilo koji drugi nac¢in nisu
pogresne.

Nakon odobravanja pristupa li¢noj informaciji, podnosilac zahtjeva moZe zahtijevati
njenu izmjenu. dopunu ili davanje komentara. Zahtjev za izmjene i dopune li¢nih podataka
nije vremenski ogranicen.

Agencija mozZe rjeSenjem odbiti zahtijevanu izmjenu ili dopunu liénih podataka
ukoliko utvrdi da nisu ispunjeni zakonski uslovi za njenu izmjenu, dopunu ili komentar.

7. ODGOVORNOST AGENCIE

Agencija ¢e poduzeti redovne mjere pomoci podnosiocu zahtjeva, sa ciljem da isti
ostvari svoje pravo u smislu Zakona, prvenstveno putem sluzbenika za informisanje.

U skiadu sa zakonom Agencija ¢e pruziti pomo¢ javnim organima u Bosni i
Hercegovini u sluéaju da pristup informacijama zahtijeva i saradnju Agencije.

8. ZAVRSNE ODREDBE

Na pitanja i procedure koje nisu blize uredene ovim vodi¢em, neposredno se
primjenjuju odredbe Zakona.

Sastavni dio Vodi¢a su obrasci zahtjeva za pristup informacijama, zahtjeva za pristup
li¢nim informacijama 1 Indeks registar, koji se nalaze u prilogu Vodica.

Donosenjem ovog vodi¢a prestaje vaziti Vodi¢ za pristup informacijama Drzavne
agencije za istrage 1 za§titu broj 16-09-02-565-4/10 od 11.04.2013. godine.

Broj: 16-11-02-2-¢354-4 N7
I. Sarajevo, Z5 . )9, 2017. godine




Ime 1 prezime - naziv podnosioca zahtjeva

Adresa

Kontakt telefon

DRZAVNA AGENCIJA ZA ISTRAGE I ZASTITU
ISTOCNO SARAJEVO, Nikole Tesle 59

PREDMET: Zahtjev za pristup informacijama

Na osnovu Zakona o slobodi pristupa informacijama u Bosni 1 Hercegovini trazim da mi
omogucite pristup sljede¢im informacijama:

(Navesti tatno koja se informacija traZi i opisati je $to je moguce preciznije)

Zaokruziti na¢in na koji se Zeli pristupiti informacijama:
a) neposrednim uvidom,

b) umnozavanjem informacije;

¢) slanjem informacije na adresu.

Datum

Potpis podnosioca zahtjeva

Prilog:




Ime i prezime podnosioca zahyeva

Adresa

Kontakt telefon

DRZAVNA AGENCIJA ZA ISTRAGE I ZASTITU
ISTOCNO SARAJEVO, Nikole Tesle 59

PREDMET: Zahtjev za pristup li¢nim informacijama

Na osnovu Zakona o slobodi pristupa informacijama u Bosni i Hercegovini trazim da mui
omoguéite pristup sljede¢im informacijama:

(Navesti tatno koja se informacija trazi i opisati je §to je moguce preciznije)
Zaokruziti nadin na koji se Zeli pristupiti informacijama:
a) neposrednim uvidom:;

b) umnoZavanjem informacije;
¢) slanjem informacije na adresu.

Datum_

Prilog:

Potpis podnosioca zahtjeva/lica
na koje se informacije odnose

Potpis zakonskog zastupnika/punomocnika

*prilikom predaje ovog zahtjeva potrebno je pokazati identifikacioni dokument sa
fotografijom.

** zakonski zastupnik ili punomoénik je duzan priloZziti dokaz o zakonskom zastupanju ili
punomo¢, kao i kopiju li¢nog dokumenta sa fotografijom lica na koje se informacije odnose.



INDEKS REGISTAR

Indeks registar pruza zainteresovanom fiziCkom ili pravnom licu osnovne upute o vrsti
informacija koje su pod kontrolom Agencije, oblik u kojem su informacije na raspolaganju,
kao 1 podatke o tome gdje se moZe pristupiti tim informacijama.

Vrste informacija

a) statisti¢ki podaci iz okvira nadleznosti Agencije;

b) informacije o pravnoj pomoé¢i i saradnji sa institucijama drugih drZava,
medunarodnih 1 regionalnih organizacija i entitetskih organa;

¢} informacije o programima i izvjestajima o radu Agencije;

d) informacije o strate$kom planiranju;

e) informacije o unutradnjoj organizaciji Agencije;

) informacije o postupcima javnih nabavki;

g) informacije o objavljenim oglasima;

h) druge informacije iz nadleZnosti Agencije.

Oblik informacija

Informacije, u zavisnosti od zahtjeva, mogu se dati kao kopija postojeeg orginalnog
dokumenta, ili kao elektronski zapis, ili posebno sadinjena informacija u vezi sa zahtjevom sa
pozivom na izvor podataka.

Mjesto pristupa informacijama

Podnosilac zahtjeva za pristup informacijama, informacije u vezi sa podnesenim
zahtjevom moZe dobiti, odnosno ostvariti neposredni uvid u trazene i odobrene informacije u
sluzbenim prostorijama Agencije.



